
ALAUDAY 東大阪店 洗車場利用規約 

第一条 （規約の適用） 

1. 本規約は株式会社ソフト 99 コーポレーション（以下「当社」という）が運営する ALAUDAY 東大阪店（以

下「当施設」という）における利用方法について定めたものです。

2. 本規約は、当施設を利用する全ての方に適用されるものとします。

第二条 （用語の定義） 

1. 「ALAUDAY アプリ」とは当社が提供する、スマートフォン用のアプリケーションのことを言います。

2. 「ユーザー」とは、ALAUDAY アプリにより会員登録を行い、当社から当該申込を承諾された会員個人を

言います。

3. 「管理者」とは当施設に従事している従業員のことを言います。
4. 「本サービス」とは当施設の利用及びこれに付随するサービスのことを言います。
5. 「洗車ブース」とはユーザーに対して時間貸しできる当社所有の洗車施設であり、ユーザーが洗車をする

ことができる場所のことを言います。

6. 「待機スペース」とはユーザーが洗車スペースの利用を開始するまで待機するスペースのことを言いま
す。

第三条 （個人情報の取扱い） 

　当社は本サービスの利用によって取得する個人情報について、当社「プライバシーポリシー」、
　「ALAUDAYアプリ プライバシーポリシー」に 従い適切に取り扱うものとします。

第四条 （利用時間） 

利用時間は原則として午前 7 時から午後 9 時まで、最終受付は午後8時までとします。午後 9 時まで

に退出してください。 

第五条 （利用料） 
利用料金は 最初 30 分は1,650円（税込）、以後 30 分ごとに 1,650 円（税込）とします。ただしキャン

ペーンなどの割引などはこの限りではありません。 

第六条 （施設利用上の注意事項） 

1. 当施設は会員制となっております。会員登録手続きは ALAUDAY アプリから行うことができます。会員とそ

の家族の方以外は当施設を利用することはできません

2. 当社が指定したスペース以外では洗車できません。

3. 待機スペースは洗車ブースの利用開始まで駐車できるスペースとなります。待機スペース以外に駐車するこ

とはできません。

4. 当施設の利用車両は全長 4,995 mm 全幅 1,850 mm 全高 1,935 mm までのサイズを想定しており、

乗用車を基準としております。ピックアップトラックやキャンピングカーも利用可能ですが、想定サイズを

上回る場合はご利用できない場合があります。

5. 洗車ブースは全高 2,100 ㎜以上の車両は利用できません。ルーフキャリア装着車両、ハイリフト仕様の車

両はご利用前に全高を確認してください。

6. バイクの利用は可能です、ただし一つの洗車ブースに同時入庫できる台数は 2 台までといたします。

7. 精算をせずに複数車両がひとつの洗車ブースを連続して利用することはできません。別の車両を洗車する際

は一旦精算頂き、再度利用を開始してください。

8. 当施設内は禁煙です。喫煙スペースはありません。

9. 火気を使用しないでください。

10. ゴミはお持ち帰りください。

11. ペットは車両の外に出さないでください。（夏季など車内の温度が高くなる高温時はペットの同伴はご遠慮

ください。）

12. 貸し出しの道具（脚立・バケツ・リンサークリーナー・掃除機他）等で、事故やユーザーの車両へのキズ等

が発生した場合は一切責任を負いませんので予めご了承ください。

13. 高圧洗浄機は人に向けて噴射しないでください。

14. 100V コンセントは、1500W を超える機器は使用できません。また、電源コード・本体に絶縁の不具合が

ある機器は絶対に使用しないでください。



15. お忘れ物は当施設にて一時保管させていただき、連絡がなかった場合は一週間程度の期間を目安に廃棄さ

せていただきます。

16. 次のいずれかに該当し、管理者からの注意勧告をお聞き入れ頂けない場合は、ご利用中においても利用の

解約または利用停止といたします。その場合、利用時間分の料金を請求いたします。予めご了承くださ

い。

 風紀上、または安全管理上、不適当と認めた場合

 公序良俗に反する行為

 近隣住民ならびに他の利用者に迷惑のかかる恐れがある場合

 洗車場内での塗装行為

 極端な酸性・アルカリ性ケミカル類の使用

 車両の分解行為およびジャッキの使用

 エンジンの空吹かしやクラクションの乱用

 大音量で音楽を流す行為

 その他、当施設利用にあたり不適切と管理者が判断した場合

第七条 （事故・怪我・トラブル）
1. 当施設内で生じた事故、怪我、傷害、盗難、破損、紛失、ユーザー同士のトラブル等につきましては、当施

設の責に帰する場合を除いて、当社および当施設は一切責任を負いかねます。

2. 当施設内の建造物、設備、備品等を故意に又は重大な過失により破損、紛失などさせた場合、修理代として

損害賠償を請求する場合がございます。

3. ユーザーがお持ちのスマートフォンによる通信トラブルなどが原因で課金終了ができず、時間超過による追

加料金が発生した場合、利用料金の割引および免除は行いません。

4. システム障害など当施設のトラブルが原因でサービス提供が困難になった場合は、管理者の判断に基づき、

サ ービス提供を終了、利用時間分の料金請求をいたします。

第十条 （規定外事項）

利用規約に定めのない事項については当施設の管理者の指示に従うものとします。 

第十一条 （準拠法・裁判管轄）

1. 本規約の解釈にあたっては日本法を準拠法とし、最終解釈は法律の範囲内において当社が決定するものと

します。なお、本サービスに関しては国際物品売買契約に関する国際連合条約の適用を排除するものとし

ます。

2. 本サービスに起因、又は関連する一切の紛争については、大阪地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判

所とします。

以上 

【2024 年 11 月 15 日制定】

第九条 （本利用規約の変更）

当社は、本利用規約を利用者の承諾を得ることなく変更することがあります。
この場合、変更した本利用規約は、当サイト上に掲載・表示した時点で効力を有するものとします。

第八条 （サービス内容の変更）

当社はお客様に事前に通知する事なく、本サービスの内容を変更、または本サービスの提供を中止することが出
来るものとします。またこれによってユーザーに生じた損害について一切の責任を負いません。




